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Regime Juridico de

Garantias dos Direitos e
Interesses dos |ldosos

DIREITOS DOS IDOSOS

A Lel n.° 12/2018 estabelece o "Regime juridico
de garantias dos direitos e interesses dos 1d0sos”
e tem por objectivo difundir o respeito para com a

populacao idosa e promover a proteccao dos seus
direitos e interesses.

A lel define os principios das politicas relativas
aos idosos da RAEM e cria um quadro geral para a
proteccao dos seus direitos e interesses.



5 Principios gerais da Lei n.° 12/2018

» Independéncia

» Participacao activa

» Usufruto de cuidados e proteccao da familia e
da comunidade

» Auto-realizacao

» Dignidade

O Instituto de Accao Social (IAS) € a entidade
responsavel pela coordenacao da execucao das

politicas relativas a garantia dos direitos e interesses
dos 1d0sos.

Responsabilidade partilhada e

consciencializacao do respeito pelos idosos

* Defesa dos direitos e interesses dos idosos -
responsabilidade de toda a sociedade

» Valorizacao e promocao do respeito pelos idosos

* Promocao da solidariedade intergeracional

* Incentivo e apoio a integracao dos idosos na
vida familiar

» Participacao dos idosos em actividades sociais



O Governo da RAEM pretende construir uma
sociedade inclusiva que assegure as condicoes
minimas de subsisténcia, a integracao e a participacao
dinamica dos idosos, atraves da formulacao e
execucao de politicas que garantam o seu bem-estar
e qualidade de vida, vivendo homeadamente com
dignidade e seguranca, com pleno respeito pela sua
dignidade, convicgoes, necessidades, privacidade e
com o direito de tomar decisoes sobre a sua vida.

Todas as pessoas com idade igual ou superior a 65
anos, sem prejuizo do que estiver especialmente
previsto em demais legislacao relacionada com este
segmento etario.

a)Direito as condicoes minimas de subsistencia

+ O Governo da RAEM deve assegurar o amparo € a
proteccao dos 1d0sos;

* O Governo da RAEM presta apoio aos 1dosos com
iInsuficientes meios economicos;



* O Governo da RAEM deve, de acordo com as condicoes
economicas e as necessidades da sociedade,
aperfeicoar os regimes de seguranca social, de apoio
economico e de outros beneficios sociais dos idosos.

b)Direito a prestacao de alimentos

+ Os familiares dos idosos sao responsaveis pela
prestacao de alimentos aos i1dosos pela seguinte
ordem: 0 cOnjuge ou ex-conjuge, 0s descendentes
(como filhos e netos), os ascendentes, padrastos ou
madrastas que nao estejam separados de facto, 0s
Irmaos e irmas. Estas pessoas acima referidas devem
cumprir rigorosamente com 0s seus deveres nosS
termos da legislacao em vigor,

» Os alimentos devem ser proporcionais
em relagcao aos meios econdmicos
daguele que € responsavel por
presta-los e a necessidade de quem
deles beneficia;

- O Incumprimento da obrigacao de prestar alimentos
da direito aos idosos a instaurar uma accao judicial
e a reguerer apoio judiciario (Lei n.? 13/2012, Regime
Geral de Apoio Judiciario).




c)Direito a proteccao juridica e apoio social em
caso de violacao dos direitos

* Quem violar os direitos e interesses dos idosos pode
incorrer em responsabilidade civil ou criminal;

» Em caso de violacao ou ameaca dos seus direitos e
iInteresses, os idosos podem solicitar ao |AS que, no
ambito das suas atribuicoes, Ihes seja prestado apoio;

+ O apoio prestado pela entidade competente inclui,
nomeadamente, a prestacao de informacoes, O
fornecimento de servicos e o encaminhamento de
casos para outras entidades competentes.

d)Direito a habitacao ufmis
+ As pessoas obrigadas a prestacao =l=l=
de alimentos devem assegurar O m o

direito a habitacao dos idosos a seu ?F’HH

cargo;

+ O Governo da RAEM apoia o acesso a habitacao aos
Idosos com insuficientes meios economicos.

e)Direito a saude
+ Os idosos beneficiam de cuidados de saude gratuitos,
nos termos da legislacao aplicavel;



* O Governo da RAEM deve adoptar medidas para
prestar servicos e cuidados de saude acessiveis €
adeguados aos idosos com vista a contribuir para a
melhoria do seu estado de saude fisica e mental, tais
COmo:

o Prestacao de servicos de cuidados de saude;
o Criacao de servicos especializados em geriatria;

o Prestagao dos servigos de cuidados
de saude ao domicilio; “‘

o Sensibilizacao dos idosos para a
proteccao da sua saude;

o Desenvolvimento do aconselhamento psicologico e do
servico de tratamento;

o Prestacao dos servicos de alivio do sofrimento e de
cuidados paliativos;

o Realizacao de actividades recreativas e desportivas em
beneficio da promocao da saude fisica e mental dos
|IdOSO0S;

o Cooperacao entre instituicoes publicas e privadas de
saude, com vista a promover a coordenacao funcional e
0 aproveitamento dos recursos.

f) Direito a profissao e ao trabalho

* Os idosos gozam de liberdade de escolha de profissao
e de trabalho;

* Os idosos tém direito a condicoes de trabalho justas
e adequadas, sendo proibida qualquer limitacao
discriminatoria que prejudique a igualdade de acesso
ao emprego (Lei n.° 7/2008, Lei das Relacoes de
Trabalho).



g)Direito de acesso aos transportes,
infraestruturas e instalacoes

» O transporte, o planeamento urbanistico, os edificios
de habitacao colectiva e as instalacoes de acesso
publico devem ter em consideracao as necessidades
especificas dos 1dosos;

» Supressao de barreiras arguitectonicas.

h)Direito a tratamentos preferenciais e beneficios

+ Atendimento prioritario ou preferencial - na prestacao
de servicos aos 1dosos, as entidades publicas e 0s
seus trabalhadores devem dar-lhes especial atencao
e proporcionar-lhes atendimento prioritario de acordo
com a natureza dos servicos prestados;

* Beneficios ou isencao de tarifas - Os idosos gozam
de beneficios ou isencao de tarifas na utilizacao de
eguipamentos culturais, recreativos e desportivos, na
participacao nas respectivas
actividades, bem como na
utiizacao dos transportes
colectivos;

+ O Governo da RAEM pretende incentivar as entidades
privadas a disponibilizarem aos idosos tratamentos
preferenciais ou beneficios e isencoes de tarifas.
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» Direito a participar e a ser auscultado na formulacao
e execucao de politicas sociais que envolvam o0s
direitos e interesses dos 1d0S0S;

» Direito a participar em actividades sociais;

» Concessao de louvores aos 1dosos que se distingam
pela sua participacao social;

» Direito a partilhar os seus conhecimentos e aptidoes
com as geracoes mais jovens;

» Assegurar o contributo dos idosos para a sociedade
com 0S seus conhecimentos, experiencias e aptidoes
tecnicas;

+ Assegurar a auto-realizacao dos 1idosos e ©
enriqguecimento da sua vida na velhice;

» Direito a procurar e desenvolver oportunidades para
prestar servicos a comunidade;

» Direito a constituir movimentos ou associacoes de
Id0SO0S.

a)Direito a participar em actividades sociais

b)Educacao continua
* Promocao de actividades de

aperfeicoamento continuo; 5*“? ~ l

* Incentivo e apoio a instituicoes educativas e de servicos
para Idosos a organizarem accgoes de formacao.




c)Actividades de voluntariado e de solidariedade

d)Actividades culturais, recreativas e desportivas

e)Emprego

» Criacao de programas de formacao
para 1dosos;

 Apoio e orientacao aos idosos com
vista ao emprego;

* Incentivo as entidades empregadoras e a sociedade no
reconhecimento da capacidade de trabalho dos 1dosos;

» Concessao de louvores as empresas e instituicoes
empregadoras de idosos.

a)Sistema de cuidados para idosos

- Apoio a capacidade dos idosos de viverem com
autonomia;

- Criacao de um sistema de cuidados para 1dosos,
composto por cuidados prestados pela familia,
servicos de apoio domiciliario, servicos de apoio
comunitario e servicos Institucionails;

- Criacao de um mecanismo de avaliacao unificada,
de encaminhamento e de espera relativo ao acesso
dos idosos a lares e outros servicos de cuidados
permanentes, com vista a garantir uma distribuicao

racional e oportuna de recursos publicos;
11



» Aperfeicoamento da gestao dos recursos e
capacidade de dar uma resposta sistematica as
diferentes solicitacoes dos idosos necessitados.

I.Servicos de apoio domiciliario, tais como:
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» Servicos de teleassisténcia

+ Servicos de seguranca ambiental - .
* Servicos de amparo e visita aos 1dosos C

» Servicos de prestacao de cuidados -

+ Servigos de cuidados de saude Od\ \

;_w‘\,

#f

L

I1.Servicos de apoio comunitario - servicos prestados
aos idosos atraves de centros de servicos para oS
IdOS0OS ou de outros recursos comunitarios, tais como:
» Informacao sobre os servicos e assuntos juridicos,

recepcao e encaminhamento de queixas e sugestoes
* Servicos de refeicoes
+ Servicos de aconselhamento o
psicologico e cuidados de
saude mental e outros servicos
de cuidados de saude

» Servicos de apoio e visita aos idosos isolados
* Servicos de cuidados temporarios




i.Servicos institucionais - servicos de alojamento
prestados aos idosos carenciados, tais como:
- Cuidados quotidianos
+ Refeicoes diarias
» Cuidados de saude

a)Servicos de mediacao - em materia de
prestacao de alimentos

» O |AS pode, a pedido do i1doso, por si ou por incumbéencia
de outras entidades, mediar litigios civis entre os i1d0S0Ss
e 0S membros da respectiva familia em mateéeria de
alimentos, habitacao ou patrimonio para chegar a um
CONSeNso sem prejuizo do recurso a accao judicial,
arbitragem ou conciliacao.

b)Medidas de proteccao

» Concessao de alojamento temporario pelo |IAS quando
resulte de necessidade iminente da violacao dos bens
juridicos pessoais do i1doso;

+ Casooidoso estejaincapaz de daro seu consentimento, o
|AS solicita aintervencao de outras pessoas ou entidades,

para fins de execucao das medidas de proteccao;
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 Prestacao de assisténcia e colaboracgao das entidades
policiais, instituicobes medicas ou outras entidades
a pedido do |AS para a adopcao de medidas de
prevencao e proteccao necessarias;

* Direito de regresso contra o autor da ofensa das
despesas resultantes do alojamento por parte do
|AS ou de outras entidades que tenham efectuado a
despesa.

Ligacoes uteis:

* Lei n.° 12/2018:
https://bo.io.gov.mo/bo/i/2018/34/lei12.asp

» |nstituto de Accao Social (I1AS):
http://www.ias.gov.mo/pt/home

« Comissao para os Assuntos do Cidadao Senior:
http://www.ias.gov.mo/pt/consultative-committee/
comissao-para-os-assuntos-do-cidadao-senior-2



Direccao dos Servicos de Assuntos de Justica
Alameda Dr. Carlos D' Assumpcao, n.° 398,

Edf. CNAC, 21.” andar, Macau

Tel: 2875 0815

Fax: 2875 0814

Correio electronico: info@dsaj.gov.mo

Portal: www.dsaj.gov.mo

Data da impressao : Setembro de 2019 /




